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Hvaða atburður, hvar
Unga kynslóðin á Norðurlöndunum hittist á sínum árlega fundi í Osló dagana 15-17 júní.  Að þessu sinni varð það Finansforbundet í Noregi sem hélt fundinn.  Alls vorum við 18 manns frá 8 stéttarfélögum á Norðurlöndunum.
Helstu efni sem voru til umfjöllunar

1) UNI

2) Skilgreining og tilveruréttur funda Nordic-youth
i. Kynning - Per Karlberg, NFU

ii. Umræðuhópar
3) Alþjóðavæðing – tískubylgjur á vinnumarkaðnum.
4) Starfsþjálfun býr til einstakling og fyrirtæki með hæfileika til að lifa af og skara framúr í nútíma starfsumhverfi (Careercoaching equips individuals and organizations with the metacompetencies to survive and success in today working environment).

5) Ná í nýliða
i. Hvernig gerum við stéttarfélögin aðlagandi fyrir þá sem eru ekki í stéttarfélagi. 
ii. Hvað gerum við á Norðurlöndunum til þess að leysa þetta?    Skipst á reynslusögum.
1)  UNI
Allan Mikkelsen var með kynningu á UNI-youth fyrir nýliðana í hópnum.  M.a. mun UNI verða með sumarskóla í Aþenu á næsta ári og einnig bjóða þeir upp á fólk getur komið til þeirra í kynningarvinnu í 6 vikur.  Hann fór yfir hvert starf UNI væri og kynnti 2 ráðstefnur/vinnufundi (seminar) sem verða á vegum UNI-youth.  Í Chicago 19-21 ágúst.  Síðan verður Evrópurráðstefna UNI-youth í Aþenu dagana 21-23 október.

Einnig var rætt um að aldurstakmarkið en til að vera í UNI-youth þarftu að vera 35 ára eða yngri.  UNI vill breyta hámarksaldri í 30-32 ára.  Ástæðan er sú að hámarksaldur í youth-nefndir mjög misjafnar milli landa og vilja þeir samræma þær.  Í Bretlandi er hámarksaldur 28 ára, Ítalíu er 40 ára, Rússlandi er t.d. ekkert takmark.  Við ræddum þetta okkar á milli og var meirihlutinn sammála því að við vildum ekki breyta 35 ára aldurstakmarkinu.  Á fundinum vorum við aðeins 4 undir 30 ára aldri og erfitt er að fá fólk undir 30 ára í fulla vinnu í stéttarfélögunum þar sem tekur sinn tíma að kynnast þessu.

2)   Skilgreining og tilveruréttur funda Nordic-youth
i. Kynning – Per Karlberg, NFU
ii. Umræðuhópar
Per fór yfir með okkur hver tilgangur fundarins væri en hann væri aðallega sá að deila reynslu okkar.  Einnig lét hann okkur aðeins fara á flug með því að horfa inn í framtíðina  

Hvernig lítur framtíðin út fyrir fjármálamarkaðinn árið 2015

· Eigendur utan Norðulandaþjóðanna

· Tæknin verður meiri og meiri og færri störf

· Skammtímaávinningur

· Meira verkefnum úthýst.

· Stokkhólmur verður aðalborgin á Norðulöndunum 

Hver er staða stétterfélaganna árið 2015?
· Þróun

· Þjálfun / menntun

· Við verðum að segja fólki frá stéttarfélugum (fara í skóla)

· Skipuleggja okkur eins og fyrirtæki

· Búa okkur undir framtíðina og gera hana sem besta fyrir okkar meðlimi

· Alþjóðleg stéttarfélög

· Vinna öll saman á milli landa
Hverju vilt þú ná fyrir þitt stéttarfélagið árið 2015?

· Hafa sameiginlega markaðsstefnu fyrir nýja meðlimi

· Orðspor yngri kynslóðarinnar

· Vera meira sýnileg, aðlagandi og áhugaverð

Hvert er markmiðið fyrir NFU?
· Er að styðja stéttarfélögin sem eru í NFU.  Við vinnum saman.

· Erum með góðan sjóð ef að félögin lenda í vandræðum.

Lokaorðin hjá Per voru:  Farið á fundina til þess að hafa áhrif.

3) Alþjóðavæðing – tískubylgja á vinnumarkaðnum.
Trends behind changed in labour marked

· Tækni

· alþjóðavæðing fyrirtækja

· aukin alþjóðleg samkeppni

· meiri eftirspurn og minni tryggð meðal viðskiptavina

· breytingar á vinnumarkaðdnum (meiri menntun, fleiri konur)

Viðskiptin – hér áður fyrr

· smærri og miðlungs stærð af bönkum

· lítil samkeppni – viðskiptavinurinn var í sama banka alla sína tíð

· mörg útibú – nálægð við viðskiptavininn mikil

· stöðugt samband hluthafa

Starfsmenn – hér áður fyrr

· Lífstíðarráðning

· Höfðu litlar eða engar áhyggjur á að missa störf sín

· Þjónustuðu viðskiptavininn

· Einstaklingurinn leikur lítið hlutverk

· Strangir opnunartímar

Stéttarfélögin – hér áður fyrr

· Mikil virðing fyrir stéttarfélögunum
· Lítil eða jafnvel enginn samkeppni frá öðrum stéttarfélögum

· Þeir sem voru félagar voru mjög ánægðir með stéttarfélagið sitt.

Viðskiptin – í dag

· Mjög hátt samkeppnisstig

· Samruni

Starfsmenn – í dag

· Menntunarstig orðið hærra

· Fólk skiptir oftar um vinnu

· Færri störf sem byggjast ávallt á sömu rútínunni

· Starfsmenn horfa ekki á störfin sín sem framtíðarstörf og vilja langan starfsframa innan sama fyrirtækis.

Stéttarfélögin – í dag

· Þróun
· Þjálfun / menntun

· Við verðum að segja fólki frá stéttarfélögunum (fara í skóla t.d.)

· Fara í stefnurmótunarvinnu líkt og fyrirtæki gera

· Undirbúa okkur undir framtíðinaog gera allt það besta fyrir félagsmenn okkar

· Alþjóðlegt stéttarfélög

· Vinna saman sem ein heild

Það kom einnig fram að launaviðtöl eru að aukast í Noregi og er einn stærsti banki Noregs að byrja með þau.  Þá sagði einn Svíinn okkur frá því að einn banki í Svíþjóð hefði byrjað á þessu fyrir nokkrum árum síðan og er að hætta með þau.  Ástæðan er sú að launakostnaðurinn hefur hækkað mjög mikið síðan þeir byrjuðu á þessu.  Talið er að það megi rekja til þess að laun kvenna hafa hækkað verulega því það er jú erfitt fyrir vinnuveitendur að segja beint við þær að þær séu minni virði en karlmenn í vinnu.
4)  Starfsþjálfun býr til einstakling og fyrirtæki með hæfileika til að lifa af og skara framúr í nútíma starfsumhverfi (Careercoaching equips individuals and organizations with the metacompetencies to survive and success in today working environment).
Breytingar í vinnu umhverfi
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Samkeppni




Einstaklingsmiðaður starfsframi
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Fólk lærir í mörg ár en veit ekkert um sjálfan sig.
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Hvernig eigum við að auka sjálsþekkinguna og aðlögunarhæfni ?

· Hver ert þú ?

· Hverjir eru þínir möguleikar ?

· Hvað drífur þig áfram og hvað vilt þú gera

· Og af hverju

Einfaldar spurningar en erfitt að svara.  Ef þið eruð menntuð þá hafið þið tólið.  Á hverju hafið þið áhuga og hvað viljið þið fá útúr lífinu.  Það tekur sinn tíma að svara þessum spurningum.  Þeir sem svara strax hafa oft rangt fyrir sér.  Fólk sem er búið að læra t.d. í 7 ár getur ekki svarað þessum spurningum.
Mikilvæg virðing

· Frami (career development) er byggður á þeirri trú að fólk sé sérfræðingar að því sem lítur að þeirra lífi.
· Frami (career development) er byggður á þeirri trú að fólk hafi meiri hæfileika og upplýsingar en það er meðvitað um og notar þá því ekki.

· Frami (career development) er byggður á þeirri trú að fólk hafi möguleika og taki ábyrgð á þeirra eigin lífi.

· Þjálfun:  spurningar, hegðun, endurspeglun og lærdómur

· Frami:  bregst við spurningum, endurspeglun og lærdómur um mikilvæg framtíðarmál.

· Að leiðbeina og gefa góð ráð og svör.

Frami í starfi
Fjallar um hvernig maður getur komist í þá stöðu að upplifa innihaldsrík og góð hlutskipti í vinnunni hvenær sem er.

Frami sem hugtak fjallar um lífsskeið og eða eitthvað sem allir hafa eða eiga án tillits til stöðu, hlutverks eða menntunar.
Markmið með einstaklingsbundinni starfsþjálfun

Langtíma árangur, verður meðvitaðari um sjálfan sig og eykur aðlögunarhæfni.
Markmið með starfsþjálfun

· Það er að fólk taki ábyrgð á sínum frama

· Að einstaklingurinn þekki og komi orðum yfir keppni, hvata, hæfileika, þróun og þarfir hans.

· Skilji betur möguleikana innan sem utan fyrirtækisins.

· Að einstaklingurinn auki sjálfstraust, þar með talið eigin getu, hæfileika og hvata.

· Aukin starfsánægja

· Koma í veg fyrir að brenna út.
Frami og áhrif fyrirtækja

· Að gera sýnilega hvata sem til eru fyrir, samkeppnishæfni og raunveruleg þörf á þróun.
· Að breyta stöðnuðum fyrirtækjum með stöðnuðum starfmönnum

· Kraftmikið merki þess að fyrirtækið tekur hvern sem leggur eitthvað af mörkum alvarlegan.
· Móta störf “elskaðu þá eða tapaðu þeim”.

Frami 
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Flestir skilnaðir eru á milli 30-35 ára en þá er líklegt að fari að myndast árekstrar milli vinnunnar og fjölskyldunnar.  Einnig er allt of mikið af fólki sem er að telja hvað er langt þar til að það fari á eftirlaun.  Það verður að vera jákvætt og njóta vinnuáranna.  

6) Ná í nýliða

i. Hvernig gerum við stéttarfélögin aðlagandi fyrir þá sem eru ekki í stéttarfélagi. 

ii. Hvað gerum við á Norðurlöndunum til þess að leysa þetta?    Skipst á reynslusögum.

DFL
DFL í Danmörku voru alltaf að missa félaga og þar tók eftir því að það var orðið erfiðara fyrir þau að fá fólk til þess að ganga í félagið.  Þeir fóru í góða innri skoðun og komust að því að að fólk fannst þeir mjög gamaldags og 20% af þeirra félögum væru að íhuga að fara frá félaginu.  Þau ákváðu því að gera sig meira sýnilega og reyna fá fólk til þess að fá nýtískulegri sýn á þeim.  Þeir fóru í stóra auglýsingaherferð sem tókst mjög vel en þeir dreifðu plakötum og póstkortum út um alla vinnustaði þar sem félagar þeirra störfuðu.  Þetta gekk mjög vel og fengu meðlimir þeirra bæði nýjir og gamlir aðra sýn á þeirra félagi.  Þeir náðu 400 nýjum meðlimum.
Finansforbundet – Noregi

Þar sem það hefur aukist mjög að ungum karlmönnum með góðar tekjur finnst óþarfi að vera í stéttarfélagi ákvað Finansforbundet að stýra þeirra nýjustu herferð af þeim.  Þeir voru með þannig kerfi í gangi að þeir sem gengu í félagið gátu unnið miða á fótboltaleik eða hreppt stóra vinninginn sem var mótorhjól.  Einnig hafa þeir einu sinni á ári stéttarfélagsdag en þá fara þau og heimsækja vinnustaðina, bjóða upp á morgunkaffi.  Síðan er fólk er komið að skifborðum sínum þá rölta þau á milli og spjalla við þau.  Þetta hefur virkað mjög vel bæði á eldri félagsmenn og að ná til nýrra.

Finansforbundet – Danmörku

Þeir hafa verið að dreifa til þeirra sem byrja í framhaldsskóla/menntaskóla möppu með upplýsingum um stéttarfélagið sitt í byrjun skólaárs.  Síðan um vorið hafa þeir farið í heimsóknir í skólana og eru að bjóða þeim fyrsta árið frítt.  Þeir eru einnig sammála því eins og flestir aðrið að ungir karlmenn eru erfiðastir.
Hvernig gætum við náð fleiri meðlimum inn í félögin – tillögur

· Hafa stéttarfélagsdag (union day) eins og þeir hafa í Noregi til að gera sig sýnilegri.
· Vera sýnileg með t.d. póstkortum

· Gefa gjafir – því fleir meðlimum sem þú nærð því flottari gjafir færð þú

· Hafa herferðir sem einblína á sérstaka hópa hverju sinni

· Mikilvægt að séttarfélögin séu sýnileg í fyrirtækjunum

· Hafa góðan og vel uppfærðan félagalista til að geta gert góðan áróður gagnvart þeim sem ekki eru í félögunum.  Það er reyndar misjafnt hvernig upplýsingar félögin fá frá fyrirtækjunum en sum þeirra hafa ekki möguleika á að nálgast starfsmannalistann.

· Spyrja alla sem eru nýjir í fyrirtækjunum ykkar – viljið þið verða félagsmenn
· Gera aulgýsingarherferð þar sem notaðar eru reynslusögur af fólki sem ekki var í stéttarfélagi og missti t.d. vinnuna eða var sagt upp á ólöglegan máta.

Næsta ráðstefna verður á Íslandi dagana 14-16 júní 2006. 
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